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Попробуйте ответить на вопрос: что делает человек, когда ему нужна информация? Ответы предвижу самые разнообразные, от "звонит 09" до "идет в библиотеку". И все они будут верны. А теперь наложим на вопрос добавочное условие и прочитаем его в новом виде: Что делает человек, когда ему нужна информация, если у него есть доступ в Интернет? И уж тут-то ответ напрашивается сам собой: Естественно, идет в Интернет. (Сознательно ограничим понятие “Интернет” как множество WWW-страниц, которые расположены на узлах глобальной сети.) Однако в сегодняшней "Паутине", включающей сотни миллионов страниц, легко заблудиться. Поэтому так же, как для обычных публикаций выпускаются каталоги, справочники и реферативные журналы, для WWW создаются серверы, целиком состоящие из ссылок на другие серверы, собранных по темам и снабженных комментариями. Другой способ найти интересующие вас страницы - воспользоваться одной из многочисленных поисковых систем, предоставляющих средства для поиска по ключевым словам. Такие системы регулярно обходят WWW, накапливая данные о вновь появляющихся страницах, а при поиске выдают ссылки на документы, в которых встречаются упомянутые в запросе слова. 

В любом случае поиск информации в Интернет – не самое приятное занятие, т.к. в процессе поиска возникает множество проблем: 

· выбор поискового сервера, т.к. всего известно около 180 поисковых серверов, различающихся по регионам охвата, принципам поведения поиска, объёму индексной базы, скорости обновления информации, способности искать “нестандартную” информацию и т.д. 

· создание корректного запроса, т.е. как правило, применение поисковых машин основано на применении ключевых слов, которые передаются поисковому серверу в качестве аргументов поиска. Формирование списка ключевых слов требует предварительной работы по составлению тезауруса.

· устаревшие и (или) неработающие ссылки. В этом состоит одно из главных неудобств Интернета – нестабильность. Зачастую, меняются адреса и структура сайтов, сайты появляются и исчезают. 

Решению большинства этих проблем поиска посвящено множество научных работ российских и зарубежных учёных [1], [2], [3], но проблема контролирования нестабильности Интернета так и остаётся не решённой на сегодняшний день. Давайте рассмотрим эту проблему поближе. 

В Интернет более 60 млн. узлов, проходящих три основных стадии: “рождение”, “жизнь”,  “смерть”. Протяжённость каждого периода зависит от множества факторов, от объективных до субъективных. Однако в отличие от первого этапа продолжительность второго и целиком третий этап частично связаны с тем, как хорошо отображён узел в поисковой системе потому что, как правило, на 90% посещаемость обеспечивают именно поисковые системы. Другими словами от того, как часто пользователи “заходят” на узел зависит то, как долго будет существовать этот узел. 

Есть несколько путей попадания информации об узле в поисковую систему. Во первых, это ручная регистрация информации о сайте администратором, веб-мастером или его автором в поисковой системе. Но как было указано выше, в Интернете существует около 180 поисковых систем и ещё более 1000 тематических каталогов, в которых требуется зарегистрироваться. Самый надежный способ — зайти на каждый сервер и самостоятельно занести регистрационную информацию. А это долго и очень быстро надоедает. Есть другой способ — существует уйма серверов, которые за вас заносят ресурс в поисковые системы. Делятся они на работающие автоматическим или полуавтоматическим способом. Но делают они это неудовлетворительно, в основном из-за невозможности учесть все вариации настроек каждого сервера в отдельности. Тем самым в среднем ограничиваются регистрацией в  20-30 поисковых системах и каталогах.

Во вторых, можно надеяться на то, что рабочий элемент поисковой машины, программа, которая занимается “обходом” сети, называемая роботом (или пауком, сетевым агентом, шпионом) найдёт Ваш новый ресурс. Изначальное условие для работы паука — набор URL-ов, сетевых адресов. В процессе работы робот индексирует и сортирует информацию со страниц и ищет новые документы по ссылкам. Т.о. если на индексированной странице есть ссылка на другую страницу, то будет проиндексирована и она. И так до определённого уровня (хотя в некоторых поисковиках глубина не ограничена). Впрочем, благодаря свойству поиска новых ресурсов возникает потребность управлять уровнями индексации робота. А именно сокрытия от робота некоторой части ресурсов, которые пользователь или не должен увидеть вообще, или увидеть не сразу. 

Работа робота не прекращается ни на минуту, он постоянно индексирует сайты в Интернет. Это приводит к потреблению большого количества ресурсов на стороне сервера с работающим роботом. Например, создаётся гигантская нагрузка на канал, т.к. роботу для индексации ресурса приходится скачивать его целиком к себе. 

И всё же проиндексировать таким образом удаётся лишь небольшую долю серверов Интернет. Например, altavista.digital.com один из основных и самых крупных поисковых серверов. Он имеет зеркальные серверы в нескольких странах и предлагает одну из крупнейших индексных баз и всемирную зону охвата. Однако его индекс, на момент написания статьи, имел размер в 31 миллион страниц, созданных на 476000 серверов. Т.е. даже такой гигант семейства поисковых систем не даёт пользователю полной уверенности в том, что будет найдена нужная информация т.к. индексом охвачена лишь некоторая часть серверов.

Существует также такой фактор, как постепенное увеличение времени между повторными индексациями в связи с увеличением количества серверов. Что играет не маловажную роль в отображении реальной ситуации складывающейся в Интернет.

Так будет ли, в сложившейся ситуации, достигнут идеал, когда можно сказать, что поиск проводится по “срезу” Интернета десяти минутной давности? Я думаю вряд ли.

При всей кажущейся безисходности ситуации мы можем посмотреть на эту проблему с другой стороны. А именно, давайте зададим несколько наводящих вопросов следующим образом: Зачем создавать большой трафик в сети, перегоняя ненужную информацию по ней (Например, HTML-код является лишь технической оболочкой информации и считается “мусором”)? Как уменьшить время между индексациями ресурса (тем самым приблизится к идеалу поиска по “срезу”)?

Единственный ответ на все эти вопросы, который приходит мне в голову, это перенести модуль индексации, так называемого робота, на сторону программного обеспечения узла Интернета, где находится информационный ресурс и распространить такой тандем на все узлы сети. (В пользу такого переноса говорит также тот факт, что на многих сайтах устанавливаются свои поисковые средства, в том числе и индексирующие роботы.) Индексную информацию, в свою очередь, передавать на один из  группы “головных” серверов поисковой системы. Сразу возникает много вопросов технического характера по поводу реализации. Например: Как и что надо индексировать? Насколько большим может оказаться модуль индексации в сравнении с самим серверным обеспечением? Что делать с “динамическими” страницами? 

В данной статье я лишь наметил пути решения одной из глобальных проблем Интернета. На многие вопросы ещё предстоит найти решение, а много вопросов ещё и не было задано. Поэтому приглашаю всех  принять участие в обсуждении обозначенной проблемы и возможного решения.

